Condizioni Generali di Garanzia
(Rev. B)

CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA

Allegate alle Condizioni Generali di Vendita

Art. 1 Prodotti e Durata

1.1 W-EVOLUTION S.R.L riconosce la garanzia post-vendita esclusivamente ai prodotti ,marchiati W-
EVOLUTION ,per tutti gl'altri prodotti venduti dalla W-EVOLUTION S.R.L,il cliente dovra fare riferimento
direttamente alla casa produttrice,sia per le riparazione che per le sostituzioni.

1.2 La garanzia sui prodotti marchiati W-EVOLUTION ha una durata standard di 12 mesi. Per usufruire della
garanzia €' indispensabile presentare il documento fiscale di acquisto (fattura o scontrino fiscale) rilasciato
da W-EVOLUTION S.R.L .II Cliente deve seguire le Norme Indicate dalle Condizioni Generali di Assistenza in
Garanzia.

1.3 La garanzia €' riconosciuta esclusivamente all'acquirente originale.

1.5 La garanzia copre esclusivamente guasti dovuti a difetti del componente stesso o a difetti di mano
d'opera di fabbricazione. La garanzia viene a decadere in caso di utilizzo improprio dell'oggetto, incuria,
danno volontario o per qualunque problema conseguente ad una errata installazione in opera successiva alla
vendita.

1.6 W-EVOLUTION S.R.L adempiera alle condizioni di garanzia mediante la riparazione del prodotto difettoso
oppure mediante la sua sostituzione con uno uguale o equivalente o superiore nel caso che la riparazione
risulti inattuabile.

1.7 La garanzia viene esercitata da W-EVOLUTION S.R.L esclusivamente presso la propria sede.

1.8 La garanzia non copre spese di trasporto, di imballo e di spedizione. Eventuali spese di trasporto da/per
il centro di assistenza, sono a carico dell'acquirente. La garanzia viene altresi a decadere in caso di danni
dovuti ad urti subiti durante il trasporto da/per il centro di assistenza, qualora questo avvenga trascurando
I'uso degli imballi originali.

1.9 In caso di RMA, la W-EVOLUTION S.R.L si riserva la possibilita di emettere nota di credito al cliente
oppure di provvedere alla sostituzione del materiale difettoso a seguito analisi sul prodotto restituito.

1.10 La W-EVOLUTION S.R.L accetta RMA solo se il prodotto € restituito integro e comprensivo di imballo,
manuali d'uso e software. In caso contrario, il cliente decade dal diritto di sostituzione in garanzia del
prodotto.

Art. 2 Esclusioni

2.1 Resta convenzionalmente escluso ogni diritto a risarcimento danni o indennizzi nonché ogni
responsabilita contrattuale o extracontrattuale per danni diretti o indiretti a persone e/o cose.

2.2 1 prodotti di case madri differenti da quelli marchiati W-EVOLUTION non rientrano nelle Condizioni di
garanzia di W-EVOLUTION S.R.L.

Letto, confermato e sottoscritto
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